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Licencia de uso del programa  
 
El uso y posesión de este programa están sujetos a los siguientes términos 
legales: 
 
1. La sola posesión de este programa supone la aceptación de TODAS Y 
CADA UNA de las condiciones de esta LICENCIA DEL USUARIO.  
 
2. LICENCIA: SISTEMAS MULTIMEDIA Y DE GESTION APLISOFT, S.L. 
cede el DERECHO A USO de este programa por tiempo indefinido. Esta 
licencia se concede para un solo ordenador. 
 
3. SISTEMAS MULTIMEDIA Y DE GESTION APLISOFT, S.L., permite al 
usuario realizar copias del soporte magnético/óptico del presente programa 
y también la distribución de las mismas SIEMPRE DE FORMA GRATUITA.  
  
4. SISTEMAS MULTIMEDIA Y DE GESTION APLISOFT, S.L. se reserva 
todos los derechos de autor y de propiedad intelectual del producto.  
  
5. GARANTIA. La única garantía que SISTEMAS MULTIMEDIA Y DE 
GESTION APLISOFT, S.L. proporciona sobre el programa es la sustitución 
del soporte magnético / óptico del producto, si éstos fueran originales y 
estuviesen en mal estado, por otros en buenas condiciones. 
 
SISTEMAS MULTIMEDIA Y DE GESTION APLISOFT, S.L. no se 
compromete ni responsabiliza con ninguna persona o entidad en todo lo 
relativo a cualquier perjuicio supuestamente provocado por el uso o falta de 
uso de este programa, tanto directa como indirectamente, incluyendo, sin 
limitarse a las siguientes eventualidades: interrupciones del trabajo, 
pérdidas económicas o pérdidas de ganancias previstas, como resultado de 
la utilización del mismo.  
 
El programa se vende "tal como es", no aceptándose reclamaciones por 
"supuestas" especificaciones  que el mismo debería cumplir. 
 
6. SISTEMAS MULTIMEDIA Y DE GESTION APLISOFT, S.L. se reserva el 
derecho a cambiar las especificaciones de este programa sin previo aviso. 
 
El desconocimiento de estas CLAÚSULAS no exime de su responsabilidad a 
los usuarios. 
 
Si no está conforme con la Licencia de uso del programa no instale este 
producto, en caso de que estuviese instalado, desinstálelo de forma 
inmediata.  
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Iniciar la sesión con el programa  
 
La primera pantalla que le aparecerá al ejecutar el programa será la selección 
del usuario: 
 
En la primera sesión del programa sólo aparecerá el usuario [Supervisor], 
(usuario que tiene el privilegio de entrar en todas las opciones del 
programa), por lo que debe seleccionarlo para iniciar la sesión. En el futuro, 
y si ha creado otros usuarios, podrá elegir entre los mismos. Puede crear 
usuarios desde el Bot·n/Men¼ de Sistema > Bot·n òOpciones de FactuSoló 
opción Usuarios. 
 

 
Usuario en uso  
 
Una vez que usted entre bajo un nombre de usuario en el programa, ese 
nombre queda marcado como usuario en uso, si se intenta entrar desde otro 
ordenador en el mismo usuario, el programa le avisará que el usuario 
seleccionado ya está en uso, pero le permitirá continuar. 
 
Varias instancias del programa.  

 
La aplicación le permite abrir tantas instancias del programa, en un mismo 
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ordenador , como desee y trabajar en cada una de ellas en la misma empresa 
o en diferentes, así como con el mismo nombre de usuario o con diferentes. 
  
La única limitación existente, es la de la capacidad de su ordenador. 
 

Usuarios  
 
Existe en la aplicación la posibilidad de crear los nombres de los diferentes 
usuarios de la misma. Esto se puede hacer desde el usuario supervisor, o 
desde otro usuario que esté autorizado para entrar en esta opción. 
 
Para cada uno de los usuarios creados, podrá introducir una clave de acceso, 
y programar los permisos de entrada en cada una de las opciones de la 
aplicación. 
 
El uso de esta opción se detalla en capítulo Botón/Menú de Sistema > Botón 
"Opciones de FactuSol". 
 

Men¼ ñInformaci·n de FactuSolò 
 
Podrá acceder a las siguientes opciones: 
 

¶ Ayuda del programa  

¶ Acceso a la información de asistencia técnica de la empresa 

¶ Datos acerca de FactuSol en la web 

¶ Introducción de sus datos de Usuario Registrado 

¶ ¿Cómo registrarse? 

¶ Acceso automático a la zona restringida de la web 

¶ Envío de sugerencias 

¶ Envío de incidencias 

¶ Licencia de uso del programa 

¶ Datos de versión de FactuSol 
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Definición de pantalla  
 

 
 
Botón de Sistema  

 
Este botón le despliega el Menú de Sistema , desde el que podrá acceder a la 
creación y apertura de empresas en el programa, así como a diferentes 
opciones como: 
 

¶ Opciones de seguridad, (copias de seguridad, restaurar, etc.) 

¶ Información de FactuSol 

¶ Actualizaciones automáticas del software 

¶ Acerca de FactuSol 

¶ Últimas empresas abiertas en el programa 

¶ Bot·n òOpciones de FactuSoló 

¶ Botón òSalir de FactuSoló 
 

Bot·n  ñOpciones de FactuSolò 
 
Desde este botón usted podrá acceder a todas las configuraciones generales 
del programa, (configuraciones que se aplican a todas las empresas 
existentes). 
 
Podrá configurar aquí:  
 

¶ Las ubicaciones de las bases de datos del programa 

¶ Los usuarios que accederán a la aplicación 

¶ Las opciones de inicio de sesión, (recordar contraseña, etc.) 
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¶ La configuración regional y de idioma  

¶ Las divisas que utilizará durante la gestión  

¶ Los textos más utilizados en forma de abreviaturas 

¶ Los códigos postales 

¶ Las entidades bancarias que utilice 

¶ Los diseños de los documentos del programa, (facturas, albaranes, 
etc.). 

¶ El gestor de correo electrónico 

¶ Algunas opciones de apariencia del programa 

¶ Las impresoras que utilizará con el programa en este equipo 

¶ Las diferentes opciones de impresión 
 

 
 

Barra de accesos rápidos  
 
Esta barra le permitirá acceder a los elementos de menú más utilizados en su 
trabajo. 
 
Puede agregar los elementos que desee, haciendo un clic derecho sobre la 
opción de men¼ que desee y seleccionar òA¶adir a la barra de acceso 
r§pidoó. 
 

Menú de Cintas  
 
Contiene cada una de las opciones del programa, agrupadas en distintas 
solapas. 
 
Inicialmente las solapas que se muestran son los conjuntos iniciales de 
opciones, no obstante, durante la ejecución, pueden aparecer otras solapas 
pertenecientes a la opción activa. 
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Este menú de cintas sólo aparecerá cuando tenga iniciada la sesión con un 
usuario, y se mostrará activa cuando esté dentro de la gestión de alguna 
empresa. 
 

Barra de estado  
 
Situada en la parte inferior de la ventana del programa, le muestra la 
información de la ruta de bases de datos, el usuario seleccionado, la fecha, y 
acceso al envío de e-mail a nuestra empresa y a la web del programa. 
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Botón/Menú de Sistema  
 
Al pulsar el Botón/Menú de Sistema, le aparecerá la siguiente ventana. En 
ella podrá optar por las siguientes opciones. 
 

 
 

Abrir una empresa existente  
 
Esta opción le muestra las empresas existentes en el programa. Debe 
seleccionar la empresa y el ejercicio y pulsar el botón Aceptar. 
 

 
 
Si selecciona un ejercicio que no existe, el programa le preguntará si desea 
crearlo, y si desea configurar este ejercicio como ejercicio por defecto. Si así 
lo hace, la próxima vez que seleccione la empresa, el ejercicio que le 
aparecerá por omisión será éste último.  
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Si usted ha importado alguna empresa al programa de forma manual y no le 
aparece en este índice, puede ejecutar la opción Chequeo del fichero de 
empresas, también en el Bot·n/Men¼ de Sistema, opci·n òArchivos de 
empresaó. 
 
Así mismo, FactuSol le facilita la entrada a las cinco últimas empresas 
abiertas por el usuario, sin tener que utilizar esta opción, (en el Botón/Menú 
de Sistema, zona de la derecha). 
 
Cada vez que usted inicie una sesión en el programa, se le abrirá de forma 
automática la última empresa utilizada. Para abandonar esta empresa y 
poder seleccionar otra, debe cerrar la sesión (Ctrl+Z, o dentro del 
Botón/Menú de Sistema, opci·n óCerrar la sesión con la empresaó). 
 
Una vez abierta una empresa, el código, nombre y ejercicio abierto aparecerá 
en la Barra de titulo (Barra superior de la ventana del programa).
  

Nueva empresa  
 
Los datos para crear una nueva empresa en el programa FactuSol están 
distribuidos en dos fichas, algunos de estos datos son obligados para 
comenzar a trabajar con la empresa, otros en cambio pueden ser 
introducidos con  posterioridad en la opción Datos gen erales de la empresa 
(también en este menú). 
 
Datos necesarios: 
 
Código de la empresa. Es un código de tres caracteres alfanuméricos que  
identifica a la empresa en el programa.  
 
Al admitir letras y números, tenga en cuenta que por ejemplo, son diferentes 
los c·digos ò1òy ò001ó. 
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NIF / CIF: Introduzca el NIF o CIF de la empresa. En caso de introducir un 
DNI, el programa le generará la letra de NIF. 
 
Denominación social: Aparecerá en la pantalla para mostrarle la empresa 
seleccionada. Además también se imprimirá en todos los listados e informes 
que se emitan. 
  
Nombre comercial, domicilio, c.p., población, provincia. Se utilizarán como 
cabecera en los documentos y en el listado de empresas existentes. 
Teléfono, fax, correo electrónico, director, persona de contacto, registro mercantil, 
etc. Son datos informativos que le servirán en algunos procesos del 
programa. 
 
Clave de acceso. La clave de acceso permite cerrar el acceso a los datos de esta 
empresa. Puede estar compuesta de números y de letras y en una cantidad 
máxima de diez caracteres. Esta clave de acceso será solicitada por el 
programa cada vez que se pretenda trabajar con el programa o se quiera 
consultar o modificar sus datos generales. Si no desea una clave de acceso, 
deje en blanco este espacio. 
 
Opciones: 
 
Impedir fechas fuera del ejercicio. Esta opción impedirá crear facturas, 
albaranes, pedidos..., fuera del ejercicio activo en el programa. Así mismo, el 
hecho de marcar esta opción, no le impedirá tampoco dar de alta clientes, 
proveedores..., en fechas fuera del ejercicio. 

 
Activar el uso del menú Internet en la empresa. Esta opción activará el menú 
Internet en la empresa, a través de las opciones de este menú puede enlazar 
FactuSol con nuestra aplicación FactuSolWeb. Esta aplicación que puede 
descargar desde nuestra página web, es un portal que hará posible que 
nuestros clientes nos realicen pedidos directamente desde la web e incluso 
que consulten e impriman las facturas que nuestra empresa les ha emitido, 
pondrá a disposición tanto de clientes registrados como de clientes sin 
registrar nuestro listado de productos, disponiendo también de una zona 
interna en la que nuestros agentes comerciales podrán realizar pedidos. 
 
Utilizar tallas y colores. Activando esta opción FactuSol ofrecerá al usuario la 
posibilidad de desglosar cada artículo e indicar las tallas y colores en los que 
éste está disponible. Se podrá indicar para cada talla y color un precio de 
venta y un código EAN diferentes, controla ndo además el stock de forma 
independiente para cada talla y color del artículo.  
 
Utilizar trazabilidad de artículos. Si activa esta casilla el programa le solicitará 
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en la introducción de líneas de detalle de documentos de compra y venta la 
información referente a los números de serie / lote del artículo, fecha de 
fabricación y consumo preferente. Introduciendo correctamente esta 
información obtendrá en los diferentes listados y búsquedas de números de 
serie un completo control sobre la trazabilidad de artículos de su empresa. 
 

Nueva empresa desde Facturaplus  ®  
 
Este asistente le ayudará a crear una nueva empresa en FactuSol de forma 
automática, utilizando para ello los datos de una empresa seleccionada de 
Facturaplus ®. 
 
El programa le importara los siguientes datos: 
 

¶ Clientes 

¶ Proveedores 

¶ Formas de pago 

¶ Artículos  

¶ Familias 

¶ Almacenes 

¶ Existencias 
 
Debe seleccionar la carpeta donde se encuentre instalado el programa 
Facturaplus. 
 
Puede localizar esta ubicación consultando las propiedades del icono de 
acceso al programa Facturaplus. 
 

 
 
Habitualmente se encuentra en la carpeta GRUPOSP del directorio raíz de la 
unidad de disco duro de su equipo.  
 
No es posible importar datos desde archivos de copias de seguridad del 
programa. 
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Seleccione la empresa que desea utiliza r para la importación.  
 
Tenga en cuenta que FactuSol le permite utilizar un mismo código de 
empresa para todos los ejercicios de la misma. 
 
Por lo tanto, puede importar varias empresas de Facturaplus, (de diferentes 
años), a una misma empresa en FactuSol. 
 
Los datos quedarán almacenados de forma independiente, pudiéndose 
acceder al ejercicio que se desee individualmente. 
 
Consigne en esta pantalla el código de empresa y la descripción para 
FactuSol. 
 
Si la importación se ha realizado con éxito, FactuSol mostrará una pantalla 
indicándolo.  
 

Archivo de empresas   
 

Nueva empresa  
 
(Véase el capitulo Botón/menú de sistema > Nueva empresa)  

 

Modificación de empresa  
 
Debe seleccionar la empresa que desee modificar, a partir de ese momento 
podrá hacer los cambios deseados en cada una de las solapas de la ficha. 
 
La modificación que realice solo afectará al fichero de empresa del ejercicio 
fiscal activo. Si desea cambiar los datos en otro ejercicio, debe hacerlo en la 
Solapa Admin istración > Grupo Empresa > Icono òDatosó. 
 

Cambio de código  
 
Con este proceso conseguirá cambiar el código con el que identifica a las 
empresas dentro del programa. 
 
Recomendamos que antes de proceder con el cambio, haga una copia de 
seguridad de la empresa. 
 

Borrado de empresa s 
 
Utilizando este proceso del programa, es posible borrar definitivamente una 
determinada empresa de su programa.  
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Para proceder con la anulación, teclee la empresa que desea borrar, y 
seleccione el borrado de todos o de un solo ejercicio. 
 
A continuación introduzca la clave de borrado de empresas que es la 
siguiente: 
 

KLDKJH LDF987F9ASDF98 987FDSFA 
 
Tenga en cuenta que una vez anulada una empresa o un ejercicio, sus datos 
son irrecuperables. 
 

Traspaso de datos de la empresa  
 
Esta opción permite la copia de los ficheros que desee de la empresa 
seleccionada a otra empresa existente en el programa. 
 
Debe indicar el código de la empresa de destino, el ejercicio en el que se 
producirá el volcado de datos y cada uno de los ficheros que desea 
traspasar. 
 


